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Evento para ficar na historia!l

A 12 edicéo da FeTransrio reuniu mais de mil pessoas em trés dias de evento. O encontro foi marcado por boas
oportunidades de negdcios em um ambiente descontraido e amistoso, reunindo fornecedores, parceiros, amigos e
clientes de diversas regides do pais.
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PALAVRA DO DIRETOR

2022: LIDERANCA, NOVIDADES E
QUATRO DECADAS DE ATUACAO

A Volkswagen Caminhdes e Onibus completa 40 anos neste 2022 e o
presente ndo poderia ser melhor: a lideranca no mercado brasileiro de cami-
nhdes. Este posicionamento valoriza ainda mais nossos produtos e mostra
a confianca e respeito que temos junto aos nossos clientes. Além disso,
recorda-nos a responsabilidade que temos de seguir em frente sempre
buscando oferecer as melhores solucdes aos nossos clientes. Entramos
definitivamente no mercado de extrapesados. Prova disso é o sucesso
de vendas e desempenho do Meteor e do VW 33.460, além do novo
Delivery 4x4, mais um produto lancado que conquista novo mercado,
e da tecnologia da telemetria RIO e toda a inovacdo do Delivery
Elétrico j& disponivel em nossa rede. E mais novidades chegam neste
2022: o mercado vai se surpreender com o novo Constellation VW
25.460, lancado recentemente. Nossas acdes contam com a
retaguarda de um pés-venda da melhor qualidade, com oficinas
preparadas, ferramentaria completa e um estoque de pecas, acessérios
e pneus adequado as necessidades do cliente, além de um ambiente
preparado com todo carinho por nossa equipe para receber os motoristas
com o conforto merecido enquanto aguardam seu caminh&o. Vamos!

Christian Hahn da Silva
Diretor Transrio
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Christian Hahn da Silva - Diretor Transrio

PALMAS E SERGIPE IMPLANTAM ATENDIMENTO 24 HORAS

o atendimento na unidade de Palmas (TO) agora funciona 24 horas
por dia em dias teis, de segunda a sexta-feira. A loja, matriz da Transrio em
Tocantins, recebe os clientes a qualquer hora para demandas emergenciais
com todos os protocolos de seguranca contra a Covid-19. De acordo com
Eduardo Henrique, gerente geral da filial, o objetivo é suprir as necessidades
dos clientes a qualquer momento, mas sobretudo em periodos criticos
quando imprevistos costumam pegar o motorista de surpresa. “Agora o
motorista ou proprietério da frota pode deixar o veiculo conosco apés o
final do expediente para manutencdes e revisdes preventivas. Também
hé a possibilidade de adquirir pecas. Estamos com bastante demanda.
O servico 24 horas foi muito bem aceito por aqui, nossa intencdo é

DIA E NOlT D
A0 SEU LADEI

Oficina de Sergipe

estendé-lo para as outras duas unidades que temos em Tocantins, em
Araguaina e Gurupi”, diz. Também pensando na comodidade e no
conforto dos clientes, a unidade da Transrio em Nossa Senhora do
Socorro (SE) iniciou em janeiro deste ano seu atendimento 24 horas.
Assim como Palmas, o objetivo é atender as necessidades dos clientes
a qualquer momento, em dias Uteis. A loja fica as margens da BR 101
e, além dos servicos de revisdes e manutencdes preventivas e venda
de pecas, serve de base ao motorista para atendimento de emergéncia.
A unidade da Transrio em Palmas (TO) fica na Quadra 912 Sul,
Alameda 3, Lote 1/2A. J& a loja de Nossa Senhora do Socorro (SE)
se localiza na Rodovia BR 101, km 92.

Oficina de Palmas
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DESEMPENHO METEOR

GIGANTE DA VW ESBANJA ROBUSTEZEM
SUSPENSAO, CAMBIO E MOTOR

M embros ilustres da familia dos extrapesados da Volkswagen
Caminhées e Onibus (VWCO), os modelos Meteor 29.520 e 28.460
saem na frente dos concorrentes quando o assunto é desempenho e
robustez. Quando comparados a veiculos da mesma categoria, por
exemplo, apresentom médias de consumo muito melhores sem abrir
mdo da poténcia. O novo motor MAN D26 de (ltima geracdo
possui 460 CV e torque de 2.300 NM na verséo 6x2 e 520 CV e exce-
lente torque de 2.500 NM na versdo 6x4, ambos com uma ampla faixa
de torque plano, o novo motor D26 garante mdxima performance. Um
grande dliado é o sisema de “freio motor” controlado eletronicamente.
Outra grande vantagem deste modelo é a transmisséo de 12 velo-
cidades de Ultima geracdo ZF Traxon automatizada, com a opcdo de
16 velocidades, que tem como opcional a funcdo “predictive shifting”, que
faz a selecdo de marchas de maneira inteligente, de acordo com a rota, sem
aintervencéo do motorista, reduzindo em até 5% o consumo de combustivel.
A cabine do Meteor é a mais confortével e espacosa do segmento.
Possui banco com revestimento Likeleather com suspensdo pneumdtica,
cinto integrado e climatizador de série. O painel de instrumentos é
ergondmico e o novo volante multifuncional fem todos os comandos & méo
do motorista; j& o computador de bordo possui todas as funcées integradas.

No espaco de descanso, a cama oferece méximo conforto e como-
didade ao motorista, que conta ainda com a conveniéncia de uma
ampla geladeira onde pode armazenar seus alimentos. A drea de
descanso possui também, ao lado da cama, porta USB, tomadas
12V e 24V e relégio digital, além de luz de leitura e porta-objetos.
A funcdo HSA presente nos modelos Meteor auxilia a partida em
rampa, funcionalidade imprescindivel para as grandes composicdes do
segmento extrapesado. Ainda em linha com a seguranca do condutor, o
modelo trazsistema de freios EBS, que executa aregulagem eletrénicada
presséo de frenagem para proporcionar paradas mais eficazes e evitara
ocorréncia do travamento das rodas. Os veiculos 6x2 e 6x4 vém equipados,
ainda, com a funcdo ASR, controle de tfracdo que pode ser acionado com
uma tecla no painel para auxiliar a transpor os terrenos mais dificeis.

Opinido do cliente

Gerson Guterres, proprietdrio da GMLOG Transportes de Nova Santa
Rita (RS), iniciou em 2021 a parceria com a Transrio. O empresdrio
possui uma frota de 216 caminhdes, que realizam o transporte de
carga quimica e de carga geral em carretas tipo Sider nas regides Sul
e Sudeste do pais. Recentemente, Gerson adquiriu duas unidades do

CAMINHOES NOVOS
E SEMINOVOS.
NA TRANSRIO TEM.
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VW/28.460 Meteor 6X2 para compor sua frota. O empresdrio estd
muito satisfeito com os veiculos. “As primeiras impressdes sdo étimas.
Os motoristas estdo plenamente satisfeitos com o conforto e a robustez
dos veiculos. A condicdo comercial para o inicio da parceria com a
Transrio foi muito boa, fator determinante para a decisdo da nossa
empresa em apostar na marca”, diz.

Gerson Guterres, da GMLOG Transportes
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FETRANSRIO

1° EETRANSRIO:

EVENTO PARA FICAR
NA HISTORIA!

Reolizodo em outubro na vinicola Monte Reale, na Serra ofertas exclusivas, o publico péde fazer teste drive dos modelos em
Gaicha, a primeira edicdo da FETRANSRIO reuniu mais de lancamento e degustar cervejas e vinhos consagrados do Rio Grande
1.000 pessoas em trés dias de evento. O encontro foi marcado do Sul em uma das mais charmosas vinicolas do Brasil.

por boas oportunidades de negécios, atracdes musicais e troca de

experiéncias entre os participantes. Além de aproveitar as
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Cliente (& esquerda) recebe a chave simbélica do caminhdo que comprou na FETRANSRIO

TransNews K1 /transriooficial @transrio_oficial




Evento FETRANSRIO 2021

EXCELENTES RESULTADOS

R onaldo Peirano, diretor da Regional Sul da Transrio e curador
desta primeira edicdo da FETRANSRIO, explica que o objetivo
foi resgatar os grandes eventos do segmento apds o periodo
mais delicado da pandemia. “Com o avanco da vacinacéo e a re-
tomada dos sefores da economia, entendemos que o momento era
favordvel para voltar a realizar eventos como este. Nosso piblico estd
acostumado a grandes feiras para conferir de perto os lancamentos e
aproveitar as oportunidades de negécios. Nossa ideia foi reativar essas
acdes com a primeira edicdo da FETRANSRIO", diz. Ronaldo avalia
que a primeira edicdo da feira foi um sucesso. “O pdblico estava
carente de eventos como esfe e creio que conseguimos atender s
expectativas ao montar uma grande infraestrutura. Contamos com
atracdo musical, lancamentos de caminh&es, parceria de empresas
expositoras e apresentamos uma tabela especial de precos que faci-
litou as negociacées. Assim, foi possivel realizarmos bons negécios e
ampliarmos nossa carteira de clientes, além de prospectar potenciais
compradores e estreitar o relacionamento com nosso publico”, afirma.
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Clientes visitantes -FETRANSRIO 2021
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RELACIONAMENTO COM O CLIENTE
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Parceiros de Negécios - FETRANSRIO 2021

C hristian Hahn da Silva, diretor da Transrio, enfatiza que um dos pontos altos

desta primeira edicéo foi o relacionamento com o publico que compareceu
& feira. “Destaco a oportunidade que tivemos de estreitar o relacionamento
com nossos clientes, gerando conexdo, fidelidade e confianca, além de
impulsionar os negécios. Com o empenho de nossos gerentes e vendedores,
fechamos boas vendas e, sobretudo, nos conectamos com as pessoas”, diz.
Segundo Christian, a 12 FETRANSRIO foi um evento extraordindrio que mar-
cou a histéria da empresa. “Recebemos aproximadamente 350 pessoas por
diq, totalizando mais de mil pessoas em trés dias de feira. Fantdastico! Recor-
do o ambiente descontraido e amistoso no qual recebemos fornecedores, par-
ceiros, amigos e clientes de diversas regides do pais. Tivemos um piblico ex-
celente do ponto de vista qualitativo. Muita gente boa, disposta a fechar bons
negécios e a firmar parcerias duradouras conosco”, enfafiza.
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PALAVRA DO CLIENTE

GRUPO ZOCAR RIO:
AQUISICAO DE 300
CAMINHOES EM 2021
E MAIS 220 NESTE ANO

o Grupo Zocar Rio, que atua com locacdo de caminhdes,
mdquinas e equipamentos nos estados do Rio de Janeiro, Espirito Santo, Pard e
Minas Gerais, faz negdcios com a Transrio hd 20 anos. A empresa adquiriu,
em 2021, 300 caminhdes VW de diversos modelos para compor sua frota.
Marcos Dadalto Zoboli, proprietdrio do Grupo Zocar Rio, explica que
a demanda por locacdo tem sido tdo grande que, em breve, a empresa
realizard novas aquisicdes de veiculos da Transrio. O empresdrio fala da
boa relacdo com a concessiondria VW e os pontos positivos desta parceria.
“A Transrio é uma empresa honesta que cumpre com seus prazos, além
de oferecer um atendimento excelente. A Zocar Rio compra caminh&es da
Transrio hd 20 anos”, destaca. Marcos estima que, neste ano, sua empresa
adquira mais 220 caminhdes VW. “Nossa demanda é sempre muito grande,
pois atendemos clientes de quatro estados diferentes. Os caminhdes VW

Marcos Dadalto Zoboli, proprietario do Grupo Zocar Rio
sdo confidveis, robustos e eficientes, por isso investimos na marca”, diz. d

UMA SELECAD COMPLETA
DE CAMINHOES SEMINOVOS,
PECAS E SERVICOS.

TUDO PARA 0 SEU CAMINHAD
EM UM SO LUGAR.

™ (21) 3638-1214

ROD. GOVERNADOR MARIO COVAS, S/N Transrio
KM 294 « LOTES 19 E 20 » BELA VISTA » [TABORAI/R SEMINOVOS
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Acéo canal BF///MS (Youtube)

MARKETING DIGITAL: ATIVACAO COM INFLUENCIADOR TRAZ
EXCELENTES RESULTADOS

ATronsrio firmou parceria com o canal BF///MS para uma série de e muitos comentdrios e visualizacdes. A acéo foi um sucesso, com alto
ativacdes em marketing digital. Pela primeira vez, a empresa realiza acdes  indice de engajamento nos posts de avaliacdo do Delivery 11.800. “O
com digital influencer e alcanca nimeros expressivos em engajamento nas  modelo 4x4 da Volkswagen é o primeiro caminhéo a ser avaliado pelo
redes sociais. O canal BF///MS é um dos maiores do pais em conteddos  BF///MS. Este é s6 o inicio de uma proficua parceria, pois planejamos
automotivos e do universo off-road. Somente no YouTube, possui mais de  novas ativacdes com o canal”, afirma Felipe Freitas, coordenador de
1 milhdo de visualizacdes por més e mais de 260 mil inscritos. Em outubro,  Marketing Digital do Grupo Vamos. Em dezembro, outra acdo rendeu
a parceria entre o canal e a concessiondria Transrio de Eldorado do Sul-RS  bastante engajamento e consolidou a parceria de sucesso entre o canal e
rendeu mais de 240 mil visualizacées no video do VW Delivery 11.800 4x4. A a empresa. A convite do Grupo Vamos, o BF///MS visitou a planta da
convite da empresa, o responsavel pelo BF///MS foi & concessiondria para  BMB em Resende (RJ), onde ¢ fabricado o Delivery 4x4 e adicionado o
fazer o teste drive no caminhdo e compartilhar suas impressées com os  segundo eixo direcional no Constellation. Conduziu a visita a gerente de
seguidores. J& no Instagram, o canal possui quase 850 mil seguidores,  producdo, Amanda Frias.

sendo que o post sobre o Delivery 11.800 4x4 rendeu mais de 19 mil likes

l CONSTELLATION

[ |
Canal BF///MS visita a planta da BMB em Resende (RJ)

COLABORADOR .
TIME DE VENDAS DE PALMAS FAZ SUCESSO COM VIDEOS IRREVERENTES

Q vando os vendedores de pecas George Vinicius
Coelho e Paulo Henrique Solto Resende, de Palmas
(TO), comegaram a criar videos divertidos e divulgar
na infernet, ndo imaginaram que fariam tanto sucesso.
Eles criam roteiros bem-humorados nas mais diversas
situacdes e postam nas redes sociais da Transrio,
divertindo o publico e atraindo cada vez mais clientes.
Em um dos videos, um dos vendedores entra embaixo
do balcdo para “se esconder” da concorréncia que quer
“pegd-lo a todo custo” por causa das ofertas especiais
que ele oferece. Em outro, o vendedor faz uma dancinha
com um abacaxi em aluséo ao “problema” que a concorréncia
agora tem com os precos imbativeis da loja. “Os clientes
ligam aqui pedindo novos videos, eles adoram. Temos
relatos de compras efetuadas gracas ao sucesso dos videos”,
conta George. Ele diz que as gravacdes acabaram se
tornando uma forma diferente de vender e atrair o cliente.
“O pessoal gosta muito, os videos fazem muito sucesso
aqui em Palmas”, diz. Paulo Henrique conta que a equipe
chega a ser “cobrada” para fazer novas gravacdes.
“Vamos tentar fazer com mais frequéncia, pois o pdblico
gosta muito e sempre pede. Além de ser uma diversdo,
nossos videos acabam impactando positivamente o
faturamento, o que é étimo”, comenta. Os videos podem
ser conferidos no Instagram oficial da Transrio:
@transrio_oficial.
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Time de vendas de Palmas




